
财政项目支出绩效自评表
(2021 年度)

项目名称 长期护理保险专项经费

主管部门 上海市长宁区医疗保障局 实施单位
上海市长宁区医疗

保险事务中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 944,900.00 944,900.00 944,900 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 944900 944900 944900 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

向第三方机构购买服务，从信息分析处理、服务质量监控
、评估监控管理、服务机构遴选、护理继续教育、政策宣
传等方面对长护险的实施情况进行监控，运维。

保障区内长护险评估工作正常开展，协助区医
保局做好质量分析，运行监督指导工作。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
街道覆盖率

=10 10 20 20

质量指标
完成年度长护险工作

完成 10 20 20

时效指标 及时与各机构结算费用 及时 10 10 10

效益指标

社会效益指标
保障长护险顺利运行

满意 10 8 8

可持续影响指标

项目立项的规范性
规范 10 8 8

长效管理机制健全
健全 10 8 8

人员到位率
到位 10 6 6

满意度指标 服务对象满意度指标

长护险经办机构满意
满意 10 5 5

评估等级与受益人
员期望不对等，收
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长护险收益人员满意
满意 10 5 4 到部分受益人员投

诉。后期进一步加
强政策宣传与提高

沟通交流能力。

总分 100 99  
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