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长宁区卫生健康委员会 2023 年度

行政许可实施情况年度报告

根据《中华人民共和国行政许可法》《上海市优化营商

环境条例》等有关规定，现将本部门 2023 年行政许可实施

情况报告如下：

一、总体情况

全面贯彻实施《中华人民共和国行政许可法》，实行行

政许可事项清单管理，规范行政许可实施，推进行政审批制

度改革，加强事前审批、事后监管、监督制约，切实保护公

民、法人和其他组织的合法权益。根据《上海市人民政府关

于公布上海市行政许可事项清单（2023 年版）的通知》（沪

府办发〔2023〕15 号）工作要求，调整完善本部门行政许可

事项清单。经确认，《长宁区行政许可事项清单（2023 年版）》

涉及本部门行政许可事项 18 项。

二、行政许可办理情况

完成 7 大类 28 种公共场所审批和医疗机构审批工作。

全年累计新发公共场所卫生许可证 212 户，放射卫生许可新

发证 22 户，医疗机构购用麻醉药品、第一类精神药品许可

新发证 2 户，医疗广告审查 429 户，中医医疗广告审查 24

户。稳步推进医师电子注册工作，医师执业注册 94 人；护

士执业注册 177 人；办理母婴人员许可新证 19 人。医疗机

构许可工作中，全年共受理医疗机构执业登记 35 户、办理

中医医疗机构执业登记 8 家。行政许可事项均进驻长宁区政
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务服务中心。依托“一网通办”平台，行政许可事项均实现

全程网办。医师、护士通过电子化注册系统进行业务申请，

实现无人干预。2023 年，“一网通办”网办率达 95%以上，

全程网办率达 90%以上。

按时完成市级下放行政许可事项的实施规范与办事指

南的编制，目前已完成 11 项行政许可事项的发布。

三、批后监管开展情况

依据法律法规规定按时对行政许可事项开展发证后的

监管，完善监管制度、处理投诉举报、主动开展监管，开展

批后监管 279 次，未发现发证后有违法违规现象。

四、改革创新情况

（一）推进“一业一证”改革工作。在“养老院”、“游

泳馆”等二个业态的基础上，增设“互联网医院”及“影院”

的二个业态。推进“互联网医院行业”“一业一证”试点，优

化“医疗机构执业登记-增加互联网诊疗服务”项目，完善办

事指南和申请界面。同时加大“一业一证”综合监管力度，

联合行业各监管部门做好发证后监管工作。2023 年，共计发

放“一业一证”56 张，其中美容美发 53 张，一二级病原微

生物实验室 3 张。

（二）高效办成四个“一件事”。实现“出生一件事”。

完成区妇幼保健院自建系统接口升级改造，积极宣传引导符

合条件的生育妇女登录“一网通办”平台办理出生“一件事”

相关事项。优化“就医一件事”。完成区内所有公立医院上

线工作，实现脱卡支付，市民凭手机端的医保电子凭证即可
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完成就诊流程。推进“老年人健康服务一件事”流程再造和

落实。实现提交一次申请即可享受健康体检预约登记、保健、

综合津贴、健康体检、养老服务补贴等多部门并联服务。在

随申办长宁区旗舰店移动端上线“职业健康培训一件事”。

以信息化和智慧化培训为手段，形成一站式的学习、考核、

出证通道。

（三）在线帮办实现数字化赋能。实现“小申”与“线

上专业人工帮办”融合互补。完善“一网通办”知识库，提

升帮办智能化水平；制作帮办微视频，全过程了解线上操作

流程；配备专门人员在线答疑，1 分钟响应。目前已有 9 个

项目事项介入人工帮办。

（四）提升审批监管效能。推进医疗卫生行业综合监管

制度建设，持续完善医疗卫生行业综合监管会商机制。深化

应用国家卫生健康领域“信用+综合监管”试点成果，推进

开展专用信用报告替代有无违法记录证明工作。加强多部门

协调联动与监管信息互通机制，2023 年，收到移送、协查及

磋商函等案件共 18 件，向外部门移送案件 24 件。提升数字

化综合监管能力，稳步推进“智慧卫监”的监管成效，移动

执法记录仪已在城市之眼、政务微信等平台上进行随时后台

监管，进一步提高执法效率，加强后台业务指导。推进社会

信用体系建设。承接“信用+监管”国家试点工作，探索信

用评价和动态调整机制，实施分级分类监管，制定医美机构

和游泳场所的评价规则，进一步推进长宁区社会办医疗美容

机构的信用评价工作，范围逐步扩大到辖区全部医疗机构。
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推动“双随机、一公开”监管，以信用等级与风险程度为依

据，合理提高或降低抽查比例和频次。

五、监督制约情况

本部门对行政许可办理、批后监管等行为的监督情况开

展自查，2023 全年无行政许可相关行政复议及诉讼案件。

六、存在的主要问题及改进措施

下一步本部门将积极推进“一网通办”更高效、更便捷、

更精准服务，紧盯网办量、网办率、网办深度等数量指标；

进一步深化“一件事”；满足市民需求，完善公共服务事项，

增强公共服务事项的实效性。探索创新，完善“一业一证”

的综合监管方案，联合行业各监管部门，加大发证后的监管

工作力度。推进区内各部门间信用信息共享，依托市大数据

资源平台，实现市、区两级公共信用信息服务平台与“一网

通办”“互联网+监管”系统互联互通。

长宁区卫生健康委员会

2024 年 2 月 29 日
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附件 2

长宁区（卫生健康委员会）2023 年度行政许可办理和批后监管情况统计表

序

号

部门名

称

事项

名称

行使

层级

行政许可办理情况
收费

情况
批后监管情况 复议诉讼情况

申

请

受

理

不

予

受

理

批

准

不

予

批

准

办结办件（包括批准和

不予批准）中
收

费

办

件

量

收

费

金

额

是否

制定

监管

制度

主动开展

监管

投诉举报

查处

查处

违法

违规

行为

行政复

议被纠

错案件

量

行政诉

讼法院

判决败

诉案件

量

网

上

受

理

全

程

网

办

告

知

承

诺

当

场

办

结

按

期

办

结

超

期

办

结

主

动

开

展

监

管

发现

违法

违规

行为

收

到

投

诉

举

报

查实

违法

违规

行为

件 件 件 件 件 件 件 件 件 件 件 件 元
是/

否
次 件 件 件 件 件 件

1
长宁区

卫健委

母婴保健

服务人员

资格认定

区级 19 19 0 19 0 19 19 0 0 19 0 0
0.

0
是 0 0 0 0 0 0 0

2
长宁区

卫健委

放射源诊

疗技术和

医用辐射

机构许可

区级 22 22 0 22 0 22 22 0 0 22 0 0
0.

0
是 22 0 0 0 0 0 0

3
长宁区

卫健委

医疗机构

购用麻醉
区级 2 2 0 2 0 2 2 0 0 2 0 0

0.

0
是 2 0 0 0 0 0 0
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药品、第

一类精神

药品许可

4
长宁区

卫健委

中医医疗

机构设置

审批

区级 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0.

0
是 0 0 0 0 0 0 0

5
长宁区

卫健委

医疗机构

建设项目

放射性职

业病危害

预评价报

告审核

区级 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0.

0
是 0 0 0 0 0 0 0

6
长宁区

卫健委

公共场所

卫生许可
区级 212 212 0

21

2
0

21

2

21

2

21

2
0

21

2
0 0

0.

0
是 212 0 0 0 0 0 0

7
长宁区

卫健委

饮用水供

水单位卫

生许可

区级 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0.

0
是 0 0 0 0 0 0 0

8
长宁区

卫健委

中医医疗

机构执业

登记

区级 8 8 0 8 0 8 8 0 0 8 0 0
0.

0
是 8 0 0 0 0 0 0

9
长宁区

卫健委

医疗广告

审查
区级 429 429 0

42

9
0

42

9

42

9
0 0

42

9
0 0

0.

0
是 0 0 0 0 0 0 0

10
长宁区

卫健委

中医医疗

广告审查
区级 24 24 0 24 0 24 24 0 0 24 0 0

0.

0
是 0 0 0 0 0 0 0
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11
长宁区

卫健委

医疗机构

建设项目

放射性职

业病防护

设施竣工

验收

区级 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0.

0
是 0 0 0 0 0 0 0

12
长宁区

卫健委

消毒产品

生产单位

审批

区级 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0.

0
是 0 0 0 0 0 0 0

13
长宁区

卫健委

护士执业

注册
区级 177 177 0

17

7
0

17

7

17

7
0 0

17

7
0 0

0.

0
是 0 0 0 0 0 0 0

14
长宁区

卫健委

确有专长

的中医医

师执业注

册

区级 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0.

0
是 0 0 0 0 0 0 0

15
长宁区

卫健委

医疗机构

执业登记
区级 35 35 0 35 0 35 35 0 0 35 0 0

0.

0
是 35 0 0 0 0 0 0

16
长宁区

卫健委

医师执业

注册
区级 94 94 0 94 0 94 94 0 0 94 0 0

0.

0
是 0 0 0 0 0 0 0

17
长宁区

卫健委

母婴保健

技术服务

机构执业

许可

区级 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
0.

0
是 0 0 0 0 0 0 0

18
长宁区

卫健委

医疗机构

设置审批
区级 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.

0
是 0 0 0 0 0 0 0
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注：

1. 事项名称请对照最新版行政许可事项的主项进行填报。

2. 统计起止时间为 1月 1日—12 月 31 日，需汇总统计本部门工作数据（镇级行政许可实施机关工作数据，由区主管部门汇总），仅

统计在该统计周期内办结的办结数量。办结指“不予受理”、“批准”和“不予批准”。如上一统计周期申请或受理的，但在本统计

周期办结的需统计在本统计周期内。申请（数）=受理（数）+不予受理（数）。受理（数）=批准（数）+不予批准（数）。

3. “全程网办”包含在“网上受理”内，“当场办结”包含在“按期办结”内。

4. 批后监管数据不局限于本统计周期内办结的办件。监管次数一般按照监管对象监管次数进行统计，不按批次进行统计。

5. 查处违法违规行为按照被行政处罚案件数进行统计。

合

计

102

2

102

2
0

10

22
0

10

22

10

22

21

2
0

10

22
0 0

0.

0
279 0 0 0 0 0 0


