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第 031 号提案的答复

办理结果：解决或采纳 签发人：林静

九三学社长宁区委员会：

贵单位提出的“关于构建统一数字基座，打造‘畅通高效’数

字长宁新生态的建议”提案已收悉。我单位高度重视，积极开展相

关工作，现将办理情况答复如下：

近年来，长宁区大力推动数字化基础设施建设，完善公共数据

管理机制，持续做优数据归集共享体系，赋能长宁区应用建设。

一、不断健全长宁区数据中台能力建设

自 2021 年以来，长宁区依托区政务云、政务外网建设长宁区大

数据资源平台（数据中台），纵向承接市大数据中心市级数据下放

落地，横向实现区级各部门公共数据归集、共享，打破条线数据壁

垒，形成完善的区级公共数据全生命周期管理体系，并持续提供区



级各单位标准化数据接口等共享服务。

在数据资产管理方面，长宁区数据局依托“三目录”管理体系

和区块链技术，对各数据责任主体部门的行政职责、信息系统和数

据资产进行细化梳理，形成本区数据资产管理的职责目录、系统目

录和数据目录，并在上海市目录链系统进行发布，确保数据资产与

部门职责和信息系统之间的关联关系清晰。在提升数据质量方面，

长宁区数据局基于核心字段完备性、数据完整性、准确性及及时性

四大维度，对本区已归集数据资源进行质量评估。并依托数据门户

和领导驾驶舱建设，以深化数据质量评估体系为抓手，为扩大本区

公共数据开放规模提供基础支撑，推动公共数据从“可用”向“好

用”“管用” 升级。

下一步，我们将持续推动本区新建信息系统数据资源的应归尽

归，不断优化区数据中台的服务能力，努力完善公共数据管理机制，

更好地为全区数据要素的“一盘棋”管理提供底层支撑。

二、持续优化数据交互通道

长宁区数据局依托区数据中台建设，面向各业务部门提供标准

化、便捷化的数据共享服务。如向区“一网通办”企业专属网页、

餐厨废弃物申报、企业随申码等应用场景以及“一网统管”防台防

汛、智慧环保、数字民防、智慧城管等应用场景，提供企业注册登

记、经营许可、本区易积水点位、噪音扬尘、渣土车车辆信息等数

据资源。在支撑基层减负增能方面，通过构建数据回流通道，进一

步优化基层人房数据采集和运用，赋能街镇工作。在党建领域，治

理形成长宁区新兴领域党建数据专题库，全面支撑本区新兴领域党

建全覆盖应用系统建设。



在提供数据共享服务的同时，长宁区数据局聚焦数据安全建设，

依托数据运营服务项目，面向区数据中台和数据资产，扎实落实每

日风险监测、月度安全分析、季度漏洞扫描、年度应急演练等常态

化数据安全运营保障工作。并设立安全管理专员，由区数据发展中

心数据管理科专职技术人员担任，联系区委网信办，并会同数据安

全运营服务商，负责中心数据安全日常监测、处置、通报，管理数

据运营场地安全。总体来看，管理机制的运行情况良好，保障了本

区公共数据安全可控。在政务外网和互联网间的数据交互方面，充

分考虑面向社会的政务应用数据共享需求，提升两网数据传输交互

效率，完善敏感数据字段和传输加密机制，严格落实数据使用双向

认证机制。在国密改造方面，针对共享交换、数据治理子系统采用

国密标准，通过商用密码应用安全性评估，并针对敏感数据交互采

用国密算法保护，提升数据安全管理水平。在接口管理方面，定期

对接口的调用情况进行分析，对调用量异常、调用时间异常、闲置

接口的情况进行定期联系、回访，对确认违规异常、接口闲置的单

位采取中断、回收的措施。在预测预警方面，开发数据安全管理平

台和数据安全态势页面，通过对接口流量、账户使用等信息进行集

中分析，对 24 小时内异常状态进行实时预警。

下一步，长宁区数据局将进一步深挖业务部门的用数需求，积

极探索技术更新，以更低的成本做好数据共享服务。

三、深入落实好数据激励制度

对于数据运用成效显著的部门，区数据局积极采取案例申报的

方式做好激励，部分突出案例被市级纳入优秀案例集。自 2021 年以

来，长宁区陆续发布、更新《长宁区公共数据管理办法》《长宁区



公共数据安全管理实施办法》《长宁区公共数据异议核实与处理管

理办法》和《长宁区公共数据分类分级管理办法》等制度文件，明

确了各业务部门作为数据责任主体、数据使用主体的管理和安全责

任、工作要求、职能职责、流程规范等。为本区公共数据归集、共

享和安全管理的业务开展提供有力的制度支撑。同时，以长宁区数

据发展中心为主体编制《长宁区数据发展中心数据安全管理制度汇

编》，在建立了数据中台安全管理体系的同时，也对数据运营质量

评估标准进行了完善，依托区数据中台与数据门户作为载体，各业

务部门可以实时掌握本部门的相关指标和优劣状态。

下一步，长宁区将持续优化制度建设与指标设计，不断激励各

部门积极共享，形成共建共享的良好生态。

四、充分发挥数字长宁体验馆平台优势

长宁区数据局戮力打造、翻新数字长宁体验馆展示场景。作为

长宁区数字化转型成果的集中展示窗口，数字长宁体验馆秉持“可

感、可学、可实践”的核心理念，依托 AIGC、计算机视觉、多屏联

动与数据可视化等前沿技术，打造集数字技术展示、场景化体验与

便民服务于一体的沉浸式学习高地，让抽象的数字技术转化为触手

可及的生活体验。超 2500 平方米的数字长宁体验馆，不仅系统梳理、

呈现了长宁区数字化转型的发展脉络，还聚焦居民日常关切，构建

“数字家园”“数字养老”“数字教育”“数字健康”“数字安全”

等生活化应用场景，实现了技术创新与民生需求的精准对接。

“新开门七件事”相关体验区一直是市民打卡的热点。在这里，

通过电力大数据监测系统，市民能够直观了解社区电力运行状态，

感受数字化技术在隐患排查、安全守护等方面的强大效能，让社区



安全防护更智能、更精准。针对老年群体的适老化需求，场馆设置

的智能设备体验区人气颇高，无接触健康监测设备无需繁琐操作，

即可快速完成基础健康数据采集与分析，为老年人提供便捷的健康

管理服务。而兼具科技感与文化味的 AI 绘画互动区，市民通过 AI

技术与创意构思相结合，共同绘制融合科技元素与长宁特色的“未

来长宁”作品。

数字长宁体验馆作为“数字美好生活”的生动注脚，不仅展现

了长宁区 25 年数字化转型的深厚积淀，还为数字化惠民场景建设提

供了有益借鉴。

一直以来，长宁区积极贯彻落实“数字中国”“数字上海”建

设的决策部署，以数据融通、开发利用服务城区高质量发展、高效

能治理、高品质生活，深化智慧城市发展，推进城市全域数字化转

型。

今后，长宁将持续推动数字技术在各领域的深度融合创新，赋

能更多可感知、可落地的示范场景建设。

在往后的工作中，长宁区数据局将继续加强跨部门的沟通协调，

持续深化与重点企业的协作关系，着力提升公共数据质量，共同推

动数据的共享与整合，稳步推进数据要素的有序流通，提升数据汇

聚、治理、流通和利用的能力，为数字长宁建设提供有力支撑。



上海市长宁区数据局
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