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长投促办〔2025〕7 号

对区政协十五届四次会议

第 008 号提案的答复

办理结果：采纳和解决 签发人：刘嘉峰

民革长宁区委：

贵委提出的《关于推广数字人民币应用，助推虹桥国际

开放枢纽能级提升的建议》提案收悉，经研究，现将办理情

况答复如下：

作为上海数字化转型的先行区，长宁区近年来以数字人

民币试点为契机，构建起多维度、多场景的数字人民币生态

体系，在跨境贸易、民生消费、公共服务等领域取得显著成

效。2022 年 11 月，“中国银行数字人民币数字贸易创新孵化

基地”落地长宁，标志着区域数字人民币发展进入新阶段。

该基地依托长宁区数字经济企业集聚优势，持续探索数字人

民币在数字贸易跨境金融中的应用模式创新，打造数字人民

币发展的“先行示范区”，助力上海建设全球数字贸易枢纽

港。



一、多部门协同共建数字人民币生态

为营造良好数字人民币应用环境，全区多部门协同推进

生态建设。区文旅局推动住宿业旅游住宿接待服务升级，提

升涉外支付便利性，致力于为中外市民游客、进博展客打造

更加优质、便捷、高效的支付服务环境。区商务委围绕做实

“数字人民币数字贸易创新孵化基地”，先后牵头举办了外

资、民营、服务贸易、企业出海等座谈会，开展多轮应用场

景征集，探索数字人民币在数字贸易中的创新试点和应用，

如帮助携程跨境汇款。区委宣传部构建全媒体宣传矩阵，通

过典型案例报道提升社会认知度。

产业生态培育方面，长宁区 700 余家人工智能企业构成

的产业集群为数字人民币应用提供了技术支撑。区科委修订

完善产业政策，将扶持范围拓展至人工智能、大模型及协同

创新产业，对高能级市场主体给予资金支持。

二、加强与金融机构交流，丰富拓展应用场景

（一）深化数字人民币受理环境建设

我区持续加强数字人民币受理环境建设，逐步构建数字

人民币生态体系。如农业银行长宁支行进一步扩大数字人民

币受理商户门店数，新增商户门店原则上 100%开通数字人民

币受理功能,持续扩大数字人民币受理范围。完成虹桥机场、

4A 级以上景区、星级饭店等重点区域商户门店数字人民币受

理环境改造全覆盖，积极提升支付服务便利化水平。支持外

籍来华人士开立数字人民币个人钱包。同时，对辖内各网点

开展相关业务培训，确保网点人员做好客户操作指导工作。



（二）扩大数字人民币在电商零售、餐饮文体等民生场

景的覆盖面

我区持续做深做实零售文体消费场景，进一步扩大数字

人民币在电商零售、餐饮文体等民生场景的覆盖面。如建设

银行长宁支行积极推广数字人民币与电子支付条码互通业

务，基于体育产业场景的伞列钱包模式应用，提升数字人民

币的商户侧收支便利性。2024 年建设银行与市体育局合作，

由长宁支行承办搭建“来沪动|健身地图”数字人民币伞列

钱包支付系统，成功实现体育场馆线上数币预定及线下核销

的应用突破，成为具有上海特色的全国首家体育产业数币支

付场景，覆盖 80%来沪动小程序入驻场馆，第一期“建行体

育达人季”数币满减活动共有 200 余家场馆参与。

（三）扩大公交、轮渡等公共交通领域的覆盖面

我区持续拓展数字人民币在公共交通领域的应用，扩大

在公交、轮渡等场景的覆盖面。交通银行长宁支行积极宣传

推广上海公交、轮渡等场景中的数币“乘车码”服务，如举

办“1 分钱乘公交、轮渡”数币钱包优惠月和“体验数币乘

车码，乐享交行满减月”活动，让用户体验数字人民币的公

共性和普惠性，并积极推进对公账户及个人商户绑定、开通

数字钱包付款功能，持续促进数字人民币增量扩面、提质增

效。

（四）推动数字人民币在政务服务场景中的应用

我区加快推进数字人民币在政务服务领域的创新应用，

助力智慧政务建设，提升便民服务效率和透明度。农业银行



长宁支行进一步推广使用数字人民币签订三方协议缴纳税

费业务，加大并巩固数字人民币税费缴纳工作试点。

三、下一步工作

下一步，我区将立足“数字长宁”，围绕数字人民币应

用生态建设，做好三方面工作：一是深化与金融机构的协同

合作，鼓励金融机构积极开发数字人民币相关的理财产品、

贷款产品等；鼓励金融机构加强与科技公司的合作，提升金

融服务智能水平。二是联合区内金融机构持续深化数字人民

币受理环境建设，丰富扩展应用场景，扩大数字人民币在民

生场景、政务服务等领域的覆盖面。三是加大宣传推广力度，

在广泛挖掘的基础上，更多突出特色工作和典型案例的深度

报道，结合重要消费场景和时间节点及相关活动，塑造亮点

工作、优秀案例等具有长宁特色的典型报道。
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