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安全管理的建议（代表建议 048）
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近年来电动自行车引发的火灾事故快速增加，严重威胁人民群众生命财产安

全。国务院常务会议明确要求全面提升电动自行车停放、充电等环节安全水平，

指出要完善配套服务和支持政策，大力推进充电设施建设等工作，在加强安全监

管同时更好满足群众生活需求。新《上海市非机动车安全管理条例》明确市和区

政府应当因地制宜大力推动非机动车停放场所及充电设施建设，更好匹配居民对

日常规范充电的需要，切实解决居民区电动自行车充电难题。

建议：

1.政企协同高效：坚持“政府主导、企业主动、用户主体”，深入现场排摸

并听取居民意愿需求，成立以区建管委、所属街道和社区居委组成的联合工作组，

通过联席会议、实地勘察等形式，充分调研社区现状、听取居民意见，“一弄堂

一方案”盘活可用公共空间。2.充电设施菜单化：结合社区内多样性的用户结构

与空间构造，灵活配置集中式及分布式充电插座、充换电柜等充电设施，“宜插

则插、宜柜则柜、宜换则换”，形成多选择、多组合、菜单式的典型设计。3.
电费惠民透明：根据《国家发展改革委办公厅 市场监管总局办公厅关于规范电

动自行车充电收费行为的通知》（发改办价格〔2024〕537 号）相关要求，社

区项目采用电量计费方式，并试点执行居民合表电价，不设置服务费的同时降低

户外充电费用，实现居民“户内户外”充电同价。4.安全保障数智：通过安装现

场监控、开发小区电动自行车充换电智能平台（小区入口展示大屏）与微信小程

序，实现空位引导、充电监测等功能。将社区居民电表全量升级为物联表，通过

非介入式负荷辨识技术，及时发现入户充电行为并预警，进一步加大违规充电行

为的监测打击力度。5.强化消防措施：集中充电点配置“五件套”，即“喷淋、

烟感、灭火器、监控、充电设施”，出现火情时可第一时间告警，第一时间处置；

充换电柜配置自动灭火设施，每个隔间内部均配置温感探头及气溶胶灭火装置，

发现温度异常时自行将整个柜体断电并利用气溶胶灭火装置将单个隔间与外界

隔绝。

建议通过以上措施，坚持形成“政府主导、企业主动、用户主体”的联动工

作机制，进一步联合推动完善上海居住小区电动自行车共享充电设施建设，加大

共享换电柜充电模式推广力度，并推动上海相关委办出台电动自行车电池统一标

准；同步适量降低居民小区充电柜配置，提升社区安全。。


