
财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称
2022年区仲裁院办公用

房装修工程
项目类别 一次性项目

主管部门
上海市长宁区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市长宁区劳动人事争议
仲裁院

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 45,850 年度资金申请总额 45,850

其中：财政资金 45,850
其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

结清2022年装修工程尾款 结清2022年装修工程尾款

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标 完成装修工程单位数 =1家

质量指标 装修质量验收合格 合格

时效指标 根据工程合同按时完成装修 按时

效益指标
社会效益指标 装修完成率 >=95%

生态效益指标 办公区域环境整洁 整洁

满意度指标 服务对象满意度指标 群众满意度 >=80%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称 工作服购置费 项目类别 经常性项目

主管部门
上海市长宁区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市长宁区劳动人事争议
仲裁院

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 105,000 年度资金申请总额 105,000

其中：财政资金 105,000
其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

展现仲裁人员良好的工作面貌，维护长宁劳动关系的稳定
和谐。

展现仲裁人员良好的工作面貌，维护长宁劳动关系的稳定
和谐。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标 工作服套数 >=30套

质量指标 工作服质量合格率 =100%

时效指标 按时完成率 =100%

效益指标
社会效益指标 工作人员精神面貌提升 有所提升

可持续影响指标 长效管理制度健全性 健全

满意度指标 服务对象满意度指标 人员满意度 >=80%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称
劳动人事争议调解社会稳定

服务项目
项目类别 经常性项目

主管部门
上海市长宁区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市长宁区劳动人事争议
仲裁院

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 400,000 年度资金申请总额 400,000

其中：财政资金 400,000
其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

劳动人事争议案件立案前委托海松工作室进行调解，提高
案件调解率。

劳动人事争议案件立案前委托海松工作室进行调解，提高
案件调解率。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标 全年案件受理数 >=1600件

质量指标 全年案件调解率 >=60%

时效指标 项目完成及时性 及时

效益指标
社会效益指标

全年调解成功案件案结事了
率

>=95%

可持续影响指标 长效管理制度健全性 健全

满意度指标 服务对象满意度指标 社会满意度 >=80%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称 劳动人事争议仲裁专项经费 项目类别 经常性项目

主管部门
上海市长宁区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市长宁区劳动人事争议
仲裁院

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 2,522,300 年度资金申请总额 2,522,300

其中：财政资金 2,522,300
其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

用于补贴办案过程中的仲裁成本。 用于补贴办案过程中的仲裁成本。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标 全年涉及案件数量 >=2500件

质量指标 资金使用规范性 规范

时效指标 项目完成及时性 及时

效益指标
社会效益指标 仲裁办案过程覆盖率 =100%

可持续影响指标 长效管理制度健全性 健全

满意度指标 服务对象满意度指标 仲裁员满意度 >=80%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称
区劳动人事争议案卷数字化

、结构化项目
项目类别 经常性项目

主管部门
上海市长宁区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市长宁区劳动人事争议
仲裁院

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 120,000 年度资金申请总额 120,000

其中：财政资金 120,000
其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

通过加强案卷数字化、结构化建设，解决区仲裁院档案查
询利用的高效问题。

通过加强案卷数字化、结构化建设，解决区仲裁院档案查
询利用的高效问题。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标 案卷扫描量 >=20万页

质量指标 扫描验收符合率 =100%

时效指标 项目完成及时性 及时

效益指标
社会效益指标 案卷查阅高效性 高效

可持续影响指标 长效管理制度健全性 健全

满意度指标 服务对象满意度指标 社会满意度 >=80%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称
区仲裁院庭审区域改造设备

项目
项目类别 一次性项目

主管部门
上海市长宁区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市长宁区劳动人事争议
仲裁院

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 254,800 年度资金申请总额 254,800

其中：财政资金 254,800
其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

依据市人社局标准化建设及市局关于安全风险防范要求，
对重新规划调整的仲裁庭审区域及时完善和配备安全检查
设施、庭室视频音频监控、网络以及门禁等设备。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标 涉及配置设备单位数 =1家

质量指标 设备质量验收合格 合格

时效指标 根据合同按时完成 按时

效益指标
经济效益指标 设备配置率 >=90%

社会效益指标 安全风险防范作用 防范稳定

满意度指标 服务对象满意度指标 社会满意度 >=80%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2023年度）

项目名称 书记员工作经费 项目类别 经常性项目

主管部门
上海市长宁区人力资源和社

会保障局
实施单位

上海市长宁区劳动人事争议
仲裁院

计划开始日期 2023-01-01 计划完成日期 2023-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 2,714,100 年度资金申请总额 2,714,100

其中：财政资金 2,714,100
其中：当年财政拨款

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2023 年 - 2023年）

保障区仲裁院书记员的工作。 保障区仲裁院书记员的工作。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 指标目标值

产出指标

数量指标 年度书记员人数 =18人

质量指标 书记员考核合格率 =100%

时效指标 书记员工作完成及时性 及时

效益指标
社会效益指标 书记员覆盖率 =100%

可持续影响指标 长效管理制度健全性 健全

满意度指标 服务对象满意度指标 书记员满意度 >=80%
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