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上海市长宁区社会救助工作联席会议办公室文件

长社救联办〔2021〕2号

关于长宁区社会救助工作（2020－2021考核年度）

绩效评价结果的通报

各街道办事处、新泾镇政府：

2021 年 4 月－6 月，根据《长宁区社会救助工作联席会议办

公室关于开展 2021 年绩效评价工作的通知》 （长社救联办

﹝2021﹞1 号）和年度绩效评价工作安排，在总结 2019 年和 2020

年社会救助工作绩效评价经验的基础上，区民政局、区教育局、

区人社局、区医保局、区房管局等绩效评价参与部门，会同上海

清益社区公益服务发展中心作为第三方机构共同实施开展了 2021

年度长宁区社会救助绩效评价工作。现将有关情况通报如下：

本次社会救助绩效评价范围为全区 10 个街镇，评价内容包括
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年度重点工作任务、基础评价、专项评价、成效评价和附加评价

五个部分。其中，年度重点工作任务主要包含推进落实社区救助

顾问工作和困难群众生活保障工作的情况；基础评价包括工作保

障、工作管理和资金管理 3 项内容；专项评价包括“9＋1”专项

内容、居民经济状况收入核对工作以及未成年人关爱保护工作；

成效评价包括政策公开、对象准确和救助有效 3 项内容；附加评

价主要指创新工作加分项。评价结果表明：2020 至 2021 年度期间，

在高质高效完成年度重点任务的基础上，全区社会救助工作更加

扎实和规范化，创新工作成效更加显著和多元化，全区社会救助

工作已步入从落实基础保障逐步转向创新服务模式的新阶段。

在各街镇自查自评的基础上，综合座谈汇报、基层调研、现

场核查、实地走访、抽样调查等情况，评价结果显示：本年度全

区社会救助的各项工作与上一年度相比更加标准化，全区平均得

分达到 97.72 分，有 8 个街镇总分在 95 分以上，达到优秀；2 个

街镇总分在 85 分以上，达到良好。其中，总体评价排名前三的是

新泾镇、江苏路街道和华阳路街道，特予以表扬；在今年的总体

评价中，江苏路街道、天山路街道、周家桥街道与上一年度相比

进步较大。从分项评价结果看，在年度重点工作任务部分，华阳

路街道和北新泾街道按要求落实完成，得到满分；在基础评价部

分，排名前三的是新泾镇、江苏路街道、北新泾街道，全区平均

分达到 27.79 分（满分 30 分），全区社会救助基础工作与往年相

比更加扎实；在专项评价部分，排名前三的是江苏路街道、新泾

镇、北新泾街道，全区平均分达到 45.93 分（满分 48 分），全区
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社会救助专项工作相较于往年更加规范；在成效评价部分，排名

前三的是新华路街道、江苏路街道和周家桥街道，同时，华阳路

街道和天山路街道与上一年度相比有进步，全区平均分达到 14.58

分（满分 15 分）；在附加评价部分，华阳路街道和新泾镇亮点突

出，得到满分，江苏路街道、天山路街道和北新泾街道的创新工

作与上一年度相比有较大进步。

社会救助工作是社会建设的兜底性、基础性工作。改革完善

社会救助制度是党中央的重大决策部署，是巩固脱贫攻坚成果、

衔接社会主义现代化建设的重大制度安排。需要站在困难群众的

立场，在更高起点、更高层次、更高目标上加快推进社会救助制

度改革创新。通过开展社会救助工作绩效评价，以科学的方法衡

量社会救助工作和管理水平，有效调动各街镇对社会救助治理创

新的主动性和积极性。希望各街镇再接再厉，规范落实社会救助

工作，充分发挥社区事务受理服务中心作为社会救助工作重要服

务平台的作用，加强自我管理、自我服务，认真总结、及时推广

好的经验做法，为长宁区社会救助工作长效发展做出更多、更好、

更大的贡献。同时，号召各街镇以先进为榜样，认真落实社会救

助工作要求，创新推进社会救助工作方式和内容，不断推动长宁

区社会救助工作再创佳绩，走在全市前列。

各街镇要对社会救助工作中做出突出贡献的单位和个人，给

予表彰和奖励。

附件：1、2021 年度各街镇社会救助工作绩效评价得分表；
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2、2021年度各街镇社会救助工作绩效评价附加得分表。

上海市长宁区社会救助工作联席会议办公室

上海市长宁区民政局（代章）

2021年 6月 21日
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附件 1

2021 年度各街镇社会救助工作绩效评价得分表

所属

街镇

年度重点

工作任务
基础评价 专项评价 成效评价 附加评价 总分

新 泾 6.70 29.35 47.40 14.60 5.00 103.05

江 苏 6.50 29.33 47.70 14.85 4.40 102.78

华 阳 7.00 29.04 46.30 14.70 5.00 102.04

天 山 6.80 29.13 47.25 14.60 3.80 101.58

北新泾 7.00 29.15 47.35 14.20 3.40 101.10

虹 桥 5.80 28.18 46.90 14.20 2.00 97.08

程 桥 6.70 27.97 44.95 14.55 2.20 96.37

周 桥 6.10 26.66 46.00 14.75 2.00 95.51

新 华 5.80 24.1 43.25 14.85 1.60 89.60

仙 霞 5.20 24.94 42.20 14.60 1.10 88.04

平均分 6.36 27.79 45.93 14.59 3.05 97.72
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附件 2

2021 年度各街镇社会救助工作绩效评价附加得分表

所属

街镇
分值 附加评价申报内容

华 阳
5

1、承接“社区云＋精准帮扶”区级试点工作，成效显著。得

1分

2、承接民政部领导、市级调研任务。得 1.2分

3、荣获首届长宁区“十佳”社区救助顾问优秀案例 2个、“十

佳”顾问明星 2名，共 4项。得 0.8分

4、各大媒体刊登报道社会救助工作经验做法：中国社会报、

学习强国、新闻综合、上海民政、民生一网通节目、上海长宁。

得 2分

新 泾 5

1、承接“困难家庭救助帮扶综合评估”区级试点工作，成效

显著。得 1分

2、承接市政府“为民办实事”项目。得 0.5分

3、承接社区救助顾问媒体现场会。得 0.5分

4、荣获首届长宁区“十佳”社区救助顾问优秀案例 3个、“十

佳”顾问明星 1名，共 4项。得 0.8分

5、各大媒体刊登报道社会救助及未成年人关爱保护工作经验

做法：澎湃新闻、中国社会报、中国民政、中国青年报、学习强

国、上海民政。得 2.2分

江 苏 4.4

1、承接“社区护苗联盟”区级试点工作，工作有成效。得 0.8

分

2、承接市领导元旦春节走访慰问任务。得 0.5分

3、承接市政府“为民办实事”项目。得 0.5分

4、荣获首届长宁区“十佳”社区救助顾问优秀案例 1个、“十

佳”顾问明星 2名，共 3项。得 0.6分

5、各大媒体刊登报道社会救助及未成年人关爱保护工作经验

做法：中国民政、东方电视台《东方新闻》、上海电视台《新闻

透视》、上海民政。得 2分
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所属

街镇
分值 附加评价申报内容

天 山 3.8

1、承接协办区级重大活动。得 0.5分

2、承接市政府“为民办实事”项目。得 0.5分

3、荣获首届长宁区“十佳”社区救助顾问优秀案例 2个、“十

佳”顾问明星 2名，共 4项。得 0.8分

4、各大媒体刊登报道社会救助及未成年人关爱保护工作经验

做法：学习强国、上海民政、民生一网通节目、上海长宁。得 2

分

北新泾 3.4

1、承接市政府“为民办实事”项目。得 0.5分

2、承接市级调研任务。得 0.5分

3、荣获首届长宁区“十佳”社区救助顾问优秀案例 1个、“十

佳”顾问明星 2名，共 3项。得 0.6分。

4 、学习强国、东方网、上海长宁、上海大调研单篇报道社

会救助工作经验做法。得 1.8 分。

程 桥 2.2

1、荣获首届长宁区“十佳”社区救助顾问优秀案例 1个、“十

佳”顾问明星 1名，共 2项。得 0.4分

2、学习强国、上海长宁、长宁信息单篇报道社会救助工作经

验做法。得 1.8分

周 桥 2
新华社、东方卫视、第一财经宣传报道社会救助工作及未成

年人关爱保护工作的经验做法。得 2分

虹 桥 2
学习强国、上海民政、上海长宁报道救助顾问、智慧救助及

未成年人关爱保护工作经验做法。得 2分

新 华 1.6

1、承接“党建+社会救助”区级试点工作。得 0.5分

2、承接市政府“为民办实事”项目。得 0.5分

3、瞭望东方周刊、上海民政报道社会救助工作经验做法，部

分篇幅。得 0.6分

仙 霞 1.1

1、承接市政府“为民办实事”项目。得 0.5分

2、学习强国、新华社、上海民政报道社会救助工作经验做法，

部分篇幅。得 0.6分
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上海市长宁区民政局办公室 2021年 6月 22日印发


