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背景：
关节病作为一种常见的慢性疾病，尤其在老年人群中高发，其病程往往较长，

且随着年龄增长，关节与肌肉的退化，病情逐渐加重，严重影响患者的行动能力
和生活质量。

光华医院作为国家风湿病优势专科诊疗单位，在关节病领域积累了丰富的临
床经验和科研成果。经过几代专家的不懈努力，光华医院目前拥有 20 多款常用
院内制剂，其中多款制剂专门用于治疗关节病，且多年来一直得到患者的好评。
这些制剂不仅具有确切的临床疗效，能够显著降低关节病的进展速度，减轻患者
症状。

长期以来，这些制剂仅限于院内使用，极大地限制了其服务范围和患者受益
面。为解决这一问题，光华医院联合互联网医院与程家桥社区医院，创新性地推
出了通过互联网医院开具处方、光华医院配送至社区医院、再由社区医院发药给
患者的服务模式。该模式经试点运行，已取得显著成效，患者用药便捷性大幅提
升，制剂使用范围有效扩大。

鉴于上述模式在程家桥区医院的成功实践，现向长宁区卫健委提出申请，请
求支持在全区社区医院范围内推广该模式，以实现光华医院自制制剂在全区社区
医院的普及应用，进一步提升基层医疗服务能力，满足居民多元化用药需求。

推广方案：
合作机制建立：由长宁区卫健委牵头，组织光华医院与全区各社区医院签订

合作协议，明确各方职责与权益，确保制剂供应流程的顺畅与规范。
互联网平台建设：依托现有互联网医院平台，优化系统功能，确保各社区医

院医生能够便捷地开具光华医院自制制剂处方，并实现处方信息的实时传输与跟
踪。

物流配送体系：建立由光华医院至各社区医院的专用物流配送体系，确保制
剂的安全、及时送达。同时，加强对物流过程的监管，确保制剂质量不受影响。

培训与宣传：组织全区社区医院医生进行光华医院自制制剂相关知识及互
联网开具处方流程的培训，提升医生的专业能力与操作熟练度。同时，通过多渠
道宣传，提高居民对制剂的认知度与接受度。

监管与评估：建立定期监管与评估机制，对制剂供应、使用及患者反馈等
情况进行跟踪监测，及时发现问题并予以解决，确保推广工作的顺利进行。

预期效果：
通过全面推广光华医院自制制剂互联网供应模式，预计将在长宁区医疗卫生

系统实现以下效果：
1.提升基层医疗服务能力，满足居民多元化用药需求。
2.让本区域内的更多的关节病患者能够用到光华医院的自制制剂，提高疗

效。
3.优化医疗资源配置，推动分级诊疗制度的落实，提高医疗服务效率与质量，

更好的为患者服务。


