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内容摘要：近年,人工智能应用场景更加丰富。然而，人工智能场景推广

仍成熟经验少、“数据孤岛”“信息烟囱”广泛存在、个人隐私数据面临泄

露风险。建议： 1、推广 RPA 机器人（流程自动化机器人）。 2、推广智

慧食堂，面向政府机关、学校、医院、企业、工厂等食堂场景，利用物联网、

AI 视觉识别等技术打造的智能食堂系统，将三合一终端、智慧餐台相结合。

3、推广智慧校园，面向 K12、职业技术、大中专院校等校园场景，基于在

校师生人员管理和综合消费基础功能，打造智慧校园一体化管理体系。 4、

推广智慧园区，面向政府机关、科技园、写字楼、工厂等园区类场景，加强

园区内深度链接，实现园区的一体化、智能化、精细化管理。 5、推广智慧

景区，面向各大景区、主题乐园、公园等场景，通过综合支付等产品，精细

化数字运营以降本增效、网络化平台提供监测预警。 6、推广智慧养老，面

向民政局、社区街道等，提供基于敬老卡、社保卡、人脸识别等便捷支付能

力，同时提供助老送餐上门等功能，协助监管。 7、推广智慧医院，面向各

类医疗机构场景，提供线上互联网医院。


