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2019 年长宁区医疗保障基金监管工作实施方案

为进一步加强对本区医疗保障的基金监管，不断规范医疗保

障的运行秩序，防范和严厉打击各种欺诈骗取医疗保障基金的违

法行为，根据《国家医疗保障局关于做好 2019 年医疗保障基金

监管工作的通知》（医保发〔2019〕14 号）和《关于开展打击欺

诈骗取医疗保障基金专项行动的通知》（医保发〔2018〕13 号）

的文件精神，结合我区实际情况，制定本工作方案。

一、工作目标

聚焦医疗保障领域违规违法和欺诈骗保行为，充分利用各类

专家组队伍，对辖区内定点医疗机构、内设医疗机构、长护险机

构和零售药店展开全面的监督检查。以“更严谨的标准、更严格

的监管、更严厉的处罚、更严肃的问责”为基准，加强联合监管

工作力度，达到震慑犯罪、净化环境、强化监管和宣传法规的目

的。督促定点医药机构牢固树立“以人民为中心”的思想意识，

切实保障人民群众的合法权益，坚决打击欺诈骗保行为，维护医

疗保障基金的安全运行。

二、工作任务

（一）加大打击力度，巩固高压态势

1.监督检查全覆盖。以智能监控、联合检查、专家审查相结

合的方式，推进监管工作常态化、制度化。同时，密切关注热点

领域，建立相应的指标与警示体系。通过宏观监控和现场检查，

实现定点医药机构监督检查全覆盖，排查医药机构违法违规违约
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的行为，完善事前提醒、事中拦截、事后审查工作机制，不断提

高医保基金监管的效率和作用。

2.实施飞行检查。探索并建立本区飞行检查的工作方式、流

程和规范。通过不定期的“双随机”的方式，对辖区内的定点医

药机构实施飞行检查，重点对医疗行为、诊疗活动、内部管理、

医用耗材和药品采购等关键环节进行检查。指导并督促定点医药

机构开展自查自纠，对发现的问题及时落实整改措施，杜绝各类

违规违法行为的发生。

3.突出打击重点。针对定点医药机构的重点科室、重点项目

和重点人群开展专项检查。对查实有欺诈骗保违规违法行为的医

药机构，严肃追究责任，涉嫌犯罪的移送公安部门依法予以严惩。

督促定点医药机构严格落实各项医保管理制度，完善技防措施，

增强广大医务工作者遵守医保规章制度的自觉性。

（二）推进综合监管，加强部门联动

1.强化监管合力。联合卫生健康、卫生监督和市场监管等部

门，组成监督检查联合工作小组。积极争取公安、审计、财政、

工商、纪检监察等部门的支持，建立健全综合监管协调机制。多

部门、全方位的紧密配合、形成合力，构筑医疗保障基金监管安

全网。

2.推进医师约谈。以《关于本市试行开展医保医师违规行为

记分管理的通知》出台为契机，联合卫生监督等部门，从机构监

管延伸到医师约谈，实现联合约谈、联合警示、联合教育常态化。

对查实的违规违法线索，及时通报辖区内相关部门。涉嫌犯罪的，
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及时移送司法机关。

3.推动行刑衔接。结合打击欺诈骗取医疗保障基金专项行

动，积极争取公安部门的支持。形成与公安部门的联动与沟通机

制，明确和细化涉嫌犯罪案件移送的标准、管辖、受理、立案等

内容。加大移送案件力度、加强联动配合查案，打击并震慑违法

违规行为。

（三）规范执法程序，扎实开展培训

1.规范执法程序。从规范执法行为入手，严格按照告知身份、

立案、调查、告知、审批、决定、送达和执行的工作程序。文明

执法、文明服务，努力提高业务素质和道德素质，建设一支政治

强、作风硬、业务精、高效廉洁的执法队伍。

2.开展专项培训。适时对医保办主任和专家组队伍成员进行

业务培训、实务操作和法制教育。通过参加监督检查和专项培训，

形成主动宣传医保政策、自觉遵守医保规范的良好氛围。不断提

升医药机构的医保管理水平，为医保监管工作提供科学有效的决

策建议、理论指导和专业咨询，实现医保监管工作的科学性和有

效性。

三、工作要求

（一）高度重视，加强组织领导

持续深入学习贯彻新时代习近平民生思想和社会保障思想，

提高政治站位，充分认识到医疗保险基金监管的重要性、紧迫性

和艰巨性。加强组织领导，明确工作职责，制定工作计划，确保

各项任务落到实处。
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（二）聚焦任务，确保取得实效

认真组织谋划、多措并举推进、研究突出问题、抓好整改落

实、长效常态管理。通过加大监管力度，不放过任何一条线索、

不放过任何一个疑点。定期对整改结果进行回头看，确保整改成

果不走样、不反弹，使医保的监管工作经得起考验。

（三）坚决打击，保持高压态势

对发现的问题，做到不掩饰、不回避、不推诿、不护短，严

格依法办事、按规定程序处理。对发现的重大违规违法问题主动

向上级及相关管理部门通报。对工作中存在的失职渎职行为，按

相关规定严肃追究责任。

（四）加大宣传，强化舆论引导

采取多种办法，向医药机构的管理、医护和服务人员，宣传

解读医疗保障和长期护理保险的法律法规和政策规定，强化定点

医药机构和参保人员的法制意识，自觉维护基金安全。

（五）剖析总结，完善制度建设

全面总结、认真剖析发现的问题，分析原因，找准症结，举

一反三。督促并帮助医药机构优化管理措施，弥补制度漏洞，实

现源头治理。

上海市长宁区医疗保障局

2019 年 4 月 1 日


