
财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 劳动关系和谐稳定服务经费

主管部门 上海市长宁区商务委员会 实施单位
上海市长宁区商务

委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1080000.00 1080000.00 1,079,869 10 99.99% 10

    其中：当年财政拨款 1080000.00 1080000 1079869 —   

                上年结转资金 0.00 0.00 —   

                其他资金 0.00 0.00 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

1.调节处理劳动争议处置率95%以上2.年内培训不
少于10场3.年内公益性服务活动受益人数不少于50
00人次4.年内网站、公众号更新不少于20条

1.调节处理劳动争议处置率100%2.年
内培训17场3.年内公益性服务活动受益人
数10000人次4.年内网站、公众号更新
47条

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
调节处理劳动争议处置

率

=100% 100% 30 30

质量指标
年内培训数

>=10场 17 10 10

时效指标
年内网站、公众号更新

数量

>=30条 47 10 10

效益指标 社会效益指标
公益性服务活动受益人

数

>=10000人
次

10000 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
企业满意度

>=85% 95% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称
建设国际消费中心城市特色城

区经费

主管部门 上海市长宁区商务委员会 实施单位
上海市长宁区商务

委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2680000.00 2436000.00 2,364,753 10 97.08% 9.71

    其中：当年财政拨款 2680000.00 2436000 2364753 —   

                上年结转资金 0 0.00 —   

                其他资金 0 0.00 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

以区域重点产业为基础、以品质发展为主线、以数字赋能
为动力，以国别商品消费为突破，推动线上线下深度融合
、内贸外贸协同联动、商品服务无缝衔接，努力建设长宁
国际精品城区。

积极推动商圈建设,紧抓全年消费节庆节点,
把握消费动向和新兴业态模式,全方面提升促
消费活动热度,促进文明餐桌创建和一刻钟便
民生活圈创建。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
开展促消费活动

>=2个 2 10 10

质量指标
取得一定成果

是 是 20 20

时效指标
年内举办

是 是 20 20

效益指标 社会效益指标
推进长宁国际精品城区

商业建设

是 是 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
活动参与企业满意度

>=80% 100% 10 10

总分 100 98.82  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 民生餐饮工作经费

主管部门 上海市长宁区商务委员会 实施单位
上海市长宁区商务

委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1183000.00 715000.00 534,896 10 74.82% 7.48

    其中：当年财政拨款 1183000.00 715000 534896 —   

                上年结转资金 0 0.00 —   

                其他资金 0 0.00 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

通过对早餐工程网订柜取和流动餐车等模式给予一定的补
贴，推动长宁区白领午餐网点布局的进一步优化、供应品
种进一步完善、服务水平进一步提高。

2023年“长宁民心早餐网点”43家，1
家“楼门口午餐挂牌网点“，8家“楼门口午
餐示范点”。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
网订柜取门店数量

有所增加 有所增加 20 20

质量指标
网点早餐品种

进一步优化 进一步优化 20 20

时效指标
年内新增情况

按时完成 按时完成 10 10

效益指标 社会效益指标
早餐工程知晓度

进一步扩大 进一步扩大 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
市民满意度

持续提高 持续提高 10 10

总分 100 94.52  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 单用途预付卡项目经费

主管部门 上海市长宁区商务委员会 实施单位
上海市长宁区商务

委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 71000.00 71000.00 71,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 71000.00 71000.00 71000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

通过政府购买服务的方式，委托单用途卡行业组织为单用
途卡经营活动监督管理提供技术和专业服务支持。

已通过政府购买服务的方式,委托单用途卡行
业组织为单用途卡经营活动监督管理提供技术
和专业服务支持。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
投诉处理完成率

=100% =100% 20 20

质量指标
投诉处理质量

符合要求 符合要求 20 20

时效指标
按时完成率

>=90% >=90% 10 10

效益指标 社会效益指标
单用途预付消费卡信息

对接

有效指导 有效指导 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
投诉答复

依法答复 依法答复 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 粮食安全工作经费

主管部门 上海市长宁区商务委员会 实施单位
上海市长宁区商务

委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 200000.00 200000.00 149,363.02 10 74.69% 7.47

    其中：当年财政拨款 200000.00 200000.00 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

强化粮食安全意识和责任，加强粮食质量安全监管，健全
粮食应急供应保障体系。

强化粮食安全意识和责任，加强粮食质量安全
监管，健全粮食应急供应保障体系。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
粮食安全宣传活动举办

次数

=1次 1 20 20

质量指标
粮食质量检测次数

=4次 4 20 20

时效指标
活动开展及时性

及时 及时 10 10

效益指标 社会效益指标
粮食流通质量安全

有效保障 有效保障 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
居民粮食安全意识

有效提升 有效提升 10 10

总分 100 97.47  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 防灾减灾经费

主管部门 上海市长宁区商务委员会 实施单位
上海市长宁区商务

委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 188700.00 188700.00 184,440 10 97.75% 9.77

    其中：当年财政拨款 188700.00 188700 —   

                上年结转资金 0 0.00 —   

                其他资金 0 0.00 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

通过对自然灾害救灾物资的合理储备，做好灾害发生的应
对准备。

通过对自然灾害救灾物资的合理储备，做好灾
害发生的应对准备。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
救灾物资储备采购

充足 充足 20 20

质量指标
仓储场地设置数量

=1个 1 20 20

时效指标
仓储场地租金支付及时

率

=100% 100% 10 10

效益指标

经济效益指标
物资采购金额

合理 合理 10 10

社会效益指标
救灾储备物资

充足 充足 10 10

生态效益指标
救灾储备物资存放

合理 合理 5 5

可持续影响指标 建立救灾储备物资清单 完善 完善 5 5

满意度指标 服务对象满意度指标
物资运送便利程度

便利 便利 10 10

总分 100 99.77  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称
菜市场建设和主副食品价格稳

定专项

主管部门 上海市长宁区商务委员会 实施单位
上海市长宁区商务

委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 5398200.00 5398200.00 3,532,774.77 10 65.45% 6.54

    其中：当年财政拨款 5398200.00 5398200 —   

                上年结转资金 0.00 0.00 —   

                其他资金 0.00 0.00 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

确保长宁区蔬菜价格稳定，实现主副食品可追溯性，确保
食品安全

长宁区蔬菜价格稳定，实现主副食品可追溯性
，确保食品安全

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
加强菜市场改造建设

>=1个 1个 20 20

质量指标
菜市场建设质量

合格 合格 20 20

时效指标 菜市场建设改造及时率 >=90% 100% 10 10

效益指标 经济效益指标
蔬菜价格波动

平稳 平稳 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标 主副食品供应便利程度 便利 便利 10 10

总分 100 96.54  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 贸易便利化服务经费

主管部门 上海市长宁区商务委员会 实施单位
上海市长宁区商务

委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 9415800.00 9415800.00 9,321,115.08 10 99.00% 9.9

    其中：当年财政拨款 9415800.00 9415800 9321115.08 —   

                上年结转资金 0.00 0.00 —   

                其他资金 0.00 0.00 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

1、根据上海市长宁区人民政府与上海海关合作框架协议
，长宁区政府积极从海关工作实际需求出发，为海关工作
提供必要的资源和保障，以确保双方合作事宜的落地实施
；2、根据长宁区商务委与上海世贸商城房屋租赁合同（
编号：SM001549\SM001553/SM00
1555)，支付贸易便利化“一站式”服务中心物业管
理费；3、根据长宁区商务委与上海世贸商城房屋租赁合
同（编号：SM001549\SM001553/SM
001555)，支付贸易便利化“一站式”服务中心租
金；4、推动出口产品转内销工作。搭建转内销平台，鼓
励外贸企业对接电商平台，依托各类网上购物节，设置外
贸产品专区。引导组织开展出口产品转内销专题活动；5
、进博会材料印刷经费。进博会宣传材料、会议材料、推
介材料印刷费用；6、进博会活动经费。举办投促活动、
经贸活动、进博宣传活动的费用。

按计划完成：1、根据上海市长宁区人民政府
与上海海关合作框架协议，长宁区政府积极从
海关工作实际需求出发，为海关工作提供必要
的资源和保障，以确保双方合作事宜的落地实
施；2、根据长宁区商务委与上海世贸商城房
屋租赁合同（编号：SM001549\SM
001553/SM001555)，支付贸
易便利化“一站式”服务中心物业管理费；3
、根据长宁区商务委与上海世贸商城房屋租赁
合同（编号：SM001549\SM001
553/SM001555)，支付贸易便利
化“一站式”服务中心租金；4、推动出口产
品转内销工作。搭建转内销平台，鼓励外贸企
业对接电商平台，依托各类网上购物节，设置
外贸产品专区。引导组织开展出口产品转内销
专题活动；5、进博会材料印刷经费。进博会
宣传材料、会议材料、推介材料印刷费用；6
、进博会活动经费。举办投促活动、经贸活动
、进博宣传活动的费用。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
服务企业数

>100 >100 20 20

质量指标
项目立案规范性

规范 规范 20 20

时效指标
按时完成率

=100% =100% 10 9 提高按时完成率

效益指标

社会效益指标
政策宣传到位率

充分 充分 10 10

长效管理制度建设
完善 完善 10 10

- 8 -



可持续影响指标

人员到位率
=100% =100% 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标
企业满意度

>=90% >=90% 10 10

总分 100 98.9  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称
外资企业权益保护和服务工作

站经费

主管部门 上海市长宁区商务委员会 实施单位
上海市长宁区商务

委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 160000.00 160000.00 160,000 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 160000.00 160000.00 160000 —   

                上年结转资金 0 0 —   

                其他资金 0 0 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

为贯彻落实外商投资法实施条例、上海市外商投资条例以
及外商投资企业投诉工作办法等法律法规的有关规定，进
一步做好外资企业权益保护和服务工作，根据上级主管部
门工作部署，建立健全市区两级外商投资企业投诉工作机
制

建立投诉工作机制，保护外资企业权益，切实
为广大外资企业做好服务工作，优化了长宁涉
外营商环境

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
服务人数

>=1000人 20 20

质量指标
项目立案规范性

规范 10 10

时效指标
按时完成率

>=98% 20 20

效益指标 社会效益指标
政策宣传到位

到位 30 30

满意度指标 服务对象满意度指标
服务对象满意率

>=90% 10 10

总分 100 100  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 产业推进经费

主管部门 上海市长宁区商务委员会 实施单位
上海市长宁区商务

委员会

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 2390000.00 2325000.00 1,948,083 10 83.79% 8.15

    其中：当年财政拨款 2390000.00 2325000 1948083 —   

                上年结转资金 0.00 0.00 —   

                其他资金 0.00 0.00 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

通过专业机构采编设计、印刷发行，丰富宣传渠道，为长
宁时尚文化创意企业提供合作交流展示平台，推进上海虹
桥时尚创意产业集聚区建设，促进长宁区时尚创意产业融
合发展，提升时尚创意产业能级。通过互加生产业政策，
进一步发展长宁区互联网+生活性服务业重点产业，提升
产业能级，增加企业核心竞争力。加强中小企业服务力度
，构建优质中小企业梯度培育体系，全面开展中小企业服
务专员工作。推进生命健康产业高质量发展，通过各类媒
体宣传、活动开展等工作，加快构建特色鲜明实力强劲的
生命健康产业体系。推动航空服务业集聚发展，通过媒体
宣传、项目评审等产业工作，加快推进航空服务业创新发
展。

完成2次互加生产业政策宣讲会；通过产业认
定挖掘一批互加生潜力企业，通过项目申报政
策发掘一批产业创新型项目；通过多种渠道宣
传互加生产业发展情况，提升产业能级。加强
中小企业服务力度，构建优质中小企业梯度培
育体系，全面开展中小企业服务专员工作，目
前全区共有320名服务专员。推进生命健康
产业高质量发展，开展2场上海市生物医药产
业周长宁区专场活动。推动航空服务业集聚发
展，经专家评审，年内共有11家企业获得航
空扶持政策立项支持。全年完成4本《时尚长
宁》杂志，过专业机构采编设计、印刷发行，
丰富宣传渠道，为长宁时尚文化创意企业提供
合作交流展示平台，推进上海虹桥时尚创意产
业集聚区建设，促进长宁区时尚创意产业融合
发展，提升时尚创意产业能级。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

数量指标

时尚创意产业刊发宣传

次数

=4 =4 5 5

互加生产业政策培训场

次

>=1场 2场 5 5

培育“专精特新”企业

数

>=20家 46 5 5

中小企业服务专员数
>=150人 320 5 5
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绩
效
指
标

产出指标

质量指标

时尚创意产业宣传工作

开展有效性

有效 有效 5 5

互加生产业政策宣传工

作开展有效性

有效 有效 5 5

生命健康产业宣传工作

开展有效性

有效 有效 5 5

时效指标

时尚创意产业推进情况 稳步 稳步 5 5

互加生产业推进情况
稳步 稳步 5 5

航空服务业产业推进情

况

稳步 稳步 5 5

效益指标 社会效益指标

推动时尚创意产业发展

，形成产业氛围

是 是 10 10

推动互加生产业发展，

形成产业氛围

充分 充分 10 10

推动航空服务业集聚发

展

是 是 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标

时尚创意产业服务满意

度

>=90% 90% 3 3

互加生产业服务满意度 >=90% 90% 3 3
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航空服务业服务满意度 >=90% 90% 4 4

总分 100 98.38  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 中心运维管理经费

主管部门 上海市长宁区商务委员会 实施单位
上海市长宁区现代

服务业促进中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 429100.00 414100.00 241,431.5 10 58.31% 5.83

    其中：当年财政拨款 429100.00 414100 241431.5 —   

                上年结转资金 0 0.00 —   

                其他资金 0 0.00 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

运营维护区级综合性涉企服务平台，深化企业服务、优化
营商环境，并联合相关职能部门开展各项政策、法规宣贯
活动。

通过对两个平台服务功能提升和有效运维，促
进产业合作，有效提升服务对象满意度，持续
优化区域营商环境。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

大虹桥营商服务中心和

虹桥国际贸易服务中心

两大平台运维费

>=2个 2 20 20

质量指标
打造两大涉企服务平台

，优化营商环境

=2 2 20 20

时效指标
全年

全年做好企业服务
工作

全年做好企业服务
工作

10 8
平台更新未完全达

到预期

效益指标 社会效益指标
社会效益指标

深化企业服务、优
化营商环境、促进

企业落地

深化企业服务、优
化营商环境、促进

企业落地
30 26

平台更新未完全达
到预期

满意度指标 服务对象满意度指标
企业满意度

>=90 90 10 10

总分 100 89.83  
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财政项目支出绩效自评表
(2023 年度)

项目名称 产业政策工作经费

主管部门 上海市长宁区商务委员会 实施单位
上海市长宁区现代

服务业促进中心

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 570300.00 534900.00 216,500 10 40.48% 4.05

    其中：当年财政拨款 570300.00 534900 216500 —   

                上年结转资金 0 0.00 —   

                其他资金 0 0.00 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

按计划完成市、区产业政策申报评审工作
完成市、区产业政策申报评审工作，提供面向
企业多方面增值服务

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标
市、区产业相关政策申

报评审

>=30 32 30 30

质量指标
完成市、区产业相关政

策申报评审

>=30 32 10 10

时效指标
按计划完成

按年初申报计划按
时完成

完成 10 8.5
政策发布时间和年

初计划有偏差

效益指标 社会效益指标
社会效益指标

按时完成各项产业
政策评审工作

完成 30 27
政策发布时间和年

初计划有偏差

满意度指标 服务对象满意度指标
企业满意度

>=80 100 10 10

总分 100 89.55  
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