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长宁区基层政务公开标准目录（垃圾分类领域）

1 源头减量 政策依据

《上海市生活垃圾管理条例》 上海市人大 主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

《上海市农贸市场、标准化菜市场湿垃

圾就地处理设施配置标准》（沪绿容

〔2019〕267 号）

上海市绿化和市容

管理局

上海市商务委员会

上海市市场监督管

理局

上海市生态环境局

主动公开 全文公开

区级主

管部门

及时转

载

长期公开 中国上海门户网站

《本市旅游住宿业不主动提供客房的一

次性用品目录》

上海市文化和旅游

局
主动公开 全文公开

区级主

管部门

及时转

载

长期公开 中国上海门户网站

《关于本市旅游

住宿业不主动提

供客房一次性用

品的实施意见》

沪文旅〔2019〕

18 号

《餐饮服务行业不得主动提供的一次性

餐具用品目录》

上海市市场监督管

理局
主动公开 全文公开

区级主

管部门

及时转

载

长期公开 中国上海门户网站

分类投放、收集

2 分类投放 政策依据

《上海市生活垃圾管理条例》 上海市人大 主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

《关于印发<上海市生活垃圾分类投放

指引（2024 版）>的通知》

上海市绿化和市容

管理局
主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站
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生活垃圾分类标志管理规范 DB31/T

1127—2021

上海市市场监督管

理局
主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

生活垃圾分类投放收运要求 DB31/T

1370-2022

上海市市场监督管

理局
主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

3 分类收集 政策依据

《上海市生活垃圾管理条例》 上海市人大 主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

《关于建立完善本市生活垃圾全程分类

体系的实施方案》（沪府办规〔2018〕8

号）

上海市人民政府 主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

生活垃圾分类标志管理规范 DB31/T

1127—2021

上海市市场监督管

理局
主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

关于印发《关于进一步提升本市生活垃

圾清运精细化管理水平的实施意见》的

通知（沪绿容 (2021) 78 号）

上海市绿化和市容

管理局
主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

《长宁区有害垃圾收运处管理办法》（长

分减联办〔2018〕1 号）

长宁区生活垃圾分

类减量推进工作联

席会议办公室

主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

《关于进一步加强住宅小区生活垃圾分

类投放管理工作的通知》（沪房物业

〔2021〕171 号）

上海市房屋管理局 主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

《关于规范本市大件垃圾管理的若干意

见》（沪绿容规〔2019〕2 号 ）

上海市绿化和市容

管理局
主动公开 全文公开

区级主

管部门

及时转

载

长期公开 中国上海门户网站

《关于加强本市装修垃圾、大件垃圾投

放和收运管理工作的通知》（沪绿容规

〔2021〕3 号）

上海市绿化和市容

管理局

上海市房屋管理局

主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站



- 3 -

《关于印发<上海市可回收物回收体系

建设和运营管理导则（2024 版）>的通知》

上海市绿化和市容

管理局
主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

《生活垃圾收集设施设置技术要求（试

行）》（沪绿容〔2019〕164 号 ）

上海市绿化和市容

管理局
主动公开 全文公开

区级主

管部门

及时转

载

长期公开 中国上海门户网站

四分类垃圾

清运

全面实行分类驳运收运。明确各类生活

垃圾分类收运要求。分类后的各类生活

垃圾，必须实行分类收运。

上海市绿化和市容

管理局
主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

分类收集容

器及标识规

范

设置原则；

细化分类。

上海市绿化和市容

管理局
主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

规范废物箱分类标识；

规范分类收集容器标识。

上海市生活垃圾分

类减量推进工作联

席会议办公室

主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

居住区有害

垃圾收运

长宁区居住区有害垃圾由环卫作业公司

负责收运及临时贮存。收运工具为小型

密闭桶装车，采取“以桶换桶”方式实

施收运,并在有害垃圾中转收集点临时

贮存。

长宁区绿化和市容

管理局
主动公开 全文公开 长期公开

中国上海长宁区门户

网站

投放责任人

物业管理区域由业主委托物业服务企业

实施物业管理的，物业服务企业为管理

责任人；业主实施自行管理（未委托物

业服务企业）的，业主为管理责任人；

未委托物业服务企业且未实行自行管理

的，由乡（镇）人民政府或者街道办事

处确定管理责任人。

上海市生活垃圾分

类减量推进工作联

席会议办公室

主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

可回收物体

系
在居住区源头建设可回收物回收服务点

上海市生活垃圾分

类减量推进工作联

席会议办公室

主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站
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生活垃圾收

集设施

居住小区生活垃圾房设置；

单位生活垃圾房设置；

配套设施设备；

建筑设计。

上海市绿化和市容

管理局
主动公开 全文公开 长期公开 中国上海门户网站

分类中转、运输

4
生活垃圾

分类运输

政策依据

《上海市生活垃圾管理条例》 上海市人大 主动公开
全文公

开
长期公开 中国上海门户网站

《关于建立完善本市生活垃圾全程分类

体系的实施方案》（沪府办规〔2018〕8

号）

上海市人民政府 主动公开
全文公

开
长期公开 中国上海门户网站

流程图解 上海市人大 主动公开
全文公

开
长期公开 中国上海门户网站

5
不分类不

收运
政策依据

《上海市生活垃圾管理条例》 上海市人大 主动公开
全文公

开
长期公开 中国上海门户网站

《关于建立完善本市生活垃圾全程分类

体系的实施方案》（沪府办规〔2018〕8

号）

上海市人民政府 主动公开
全文公

开
长期公开 中国上海门户网站
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《对不符合分类质量标准生活垃圾拒绝

收运的操作规程（试行）》（沪分减联

办〔2019〕11 号）

上海市生活垃圾分

类减量推进工作联

席会议办公室

主动公开
全文公

开

区级主

管部门

及时转

载

长期公开 中国上海门户网站

《长宁区垃圾收运“不分类，不收运”

制度执行流程（试行）》（长分减联办

〔2020〕3 号）

长宁区生活垃圾分

类减量推进工作联

席会议办公室

主动公开
全文公

开
长期公开 中国上海门户网站

拒绝收运相

关告知单

《生活垃圾分类不符合分类质量标准告

知单》

《拒绝收运生活垃圾告知单》

收集、运输单位 不予公开 过程性信息

6

生活垃圾

分类处置

政策依据

《长宁区有害垃圾收运处管理办法》（长

分减联办〔2018〕1 号）

长宁区生活垃圾分

类减量推进工作联

席会议办公室

主动公开
全文公

开
长期公开

中国上海长宁区门户

网站

《上海市农贸市场、标准化菜市场湿垃

圾就地处理设施配置标准》（沪绿容

〔2019〕267 号 ）

上海市绿化和市容

管理局

上海市商务委员会

上海市市场监督管

理局

上海市生态环境局

主动公开
全文公

开
长期公开 中国上海门户网站

菜场湿垃圾

就地处理设

施

湿垃圾就地处理设施；

有机垃圾生物处理设施；

粉碎脱水设施；

配置要求。

上海市绿化和市容

管理局
主动公开

全文公

开
长期公开

有害垃圾

处置

办事指南

有害垃圾收集至中转贮存点后，由区绿

化市容局统一委托的具有相应环保资质

的处置企业上门收运、规范处置。

申请环节产

生信息
有环保资质的处置企业名单 上海市生态环境局 主动公开

全文公

开
长期公开 上海市生态环境局

上海市生态环

境局官网“首页

\生态环境管理

\固废和化学品

管理\危险废物

经营许可证名

单”中查询，网
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址：

https://sthj.

sh.gov.cn/

7

长宁区单

位生活垃

圾处理费

征收

政策依据

《上海市单位生活垃圾处理费征收管理

办法》（沪府规〔2019〕28 号）

上海市绿化和市容

管理局

上海市发展改革委

上海市住房城乡建

设管理委

上海市财政局

上海市市场监管局

主动公开
全文公

开
长期公开 中国上海门户网站

《关于本区单位生活垃圾处理收费有关

事项的通知》

长宁区物价局

长宁区绿化和市容

管理局

主动公开
全文公

开
长期公开

中国上海市长宁区门

户网站

办事指南
长宁区单位生活垃圾处理费征收工作流

程

长宁区绿化和市容

管理局
主动公开

全文公

开
长期公开

中国上海市长宁区门

户网站

申请环节产

生信息
生活垃圾产生量

长宁区绿化和市容

管理局
主动公开

全文公

开

中国上海市长宁区门

户网站

根据《关于开展

单位生活垃圾

基数核定公示

的通知》（沪绿

容〔2016〕68 号）

规定，每年 5月

底前在门户网

站公示时间不

少于 7天。

办理环节产

生信息
《单位生活垃圾收运处理服务合同》

长宁区绿化和市容

管理局
不予公开 过程性信息

环卫审批
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8

对餐厨垃

圾产生单

位的种类

和产生量

的申报

政策依据
《上海市餐厨垃圾处理管理办法》（上海

市人民政府令第 98 号）
上海市人民政府 主动公开

全文公

开

区级主

管部门

及时转

载

长期公开 中国上海门户网站

办事指南

1.办理部门；

2.办理依据；

3.办理材料；

4.办理流程及时限；

5.办理地点；

6.申请对象；

7.申请条件。

长宁区绿化和市容

管理局
主动公开

全文公

开

区级主

管部门

及时转

载

长期公开（动

态调整）
中国上海门户网站

申请环节产

生信息

《餐厨垃圾产生申报表》
长宁区绿化和市容

管理局
不予公开 过程性信息

营业执照复印件
长宁区绿化和市容

管理局
不予公开 过程性信息

法定代表人（或负责人）身份证复印件
长宁区绿化和市容

管理局
不予公开 过程性信息

委托收运单位签定服务协议书
长宁区绿化和市容

管理局
不予公开 过程性信息

办理完结产

生信息

《长宁区干垃圾、餐厨垃圾（湿垃圾）、

餐厨废弃油脂产生申报表》

长宁区绿化和市容

管理局
不予公开 过程性信息

联系渠道信

息

1.联系电话；

2.投诉电话。

长宁区绿化和市容

管理局
主动公开

全文公

开

长期公开（动

态调整）
中国上海门户网站

9

对城市建

筑垃圾

（包括工

政策依据

《上海市市容环境卫生管理条例》（上海

市人民代表大会常务委员会第 56 号）

《上海市建筑垃圾处理管理规定》（沪府

上海市人民代表大

会常务委员会

上海市人民政府令

主动公开
全文公

开

区级主

管部门

及时转

长期公开 中国上海门户网站
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程渣土）

处置（分

批排放、

回填）的

申报核准

令 57 号） 载

办事指南

1.办理部门；

2.办理依据；

3.办理材料；

4.办理流程及时限；

5.办理地点；

6.申请对象；

7.申请条件。

长宁区绿化和市容

管理局
主动公开

全文公

开

区级主

管部门

及时转

载

长期公开（动

态调整）
中国上海门户网站

申请环节产

生信息

《上海市建筑渣土处置行政许可审批申

请表》

长宁区绿化和市容

管理局
不予公开 过程性信息

建筑垃圾和工程渣土处置方案
长宁区绿化和市容

管理局
不予公开 过程性信息

建设工程规划许可证、施工图纸（蓝图）
长宁区绿化和市容

管理局
不予公开 过程性信息

建筑工程建筑垃圾和工程渣土运输服务

合同（副本）

长宁区绿化和市容

管理局
不予公开 过程性信息

卸点受纳证明：与卸点经营单位签订的消

纳协议（卸点为已备案的）；自行落实卸

点的，需提供卸点备案证明（管理申报系

统上能查看到）

长宁区绿化和市容

管理局
不予公开 过程性信息

经办人员身份证明
长宁区绿化和市容

管理局
不予公开 过程性信息

办理完结产

生信息
《上海市建筑垃圾运输车辆渣土处置证》

长宁区绿化和市容

管理局
不予公开 过程性信息
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联系渠道信

息

1.联系电话；

2.投诉电话。

长宁区绿化和市容

管理局
主动公开

全文公

开

长期公开（动

态调整）
中国上海门户网站

社会参与

10

社会监督

员

政策依据
《上海市生活垃圾管理社会监督员管理

办法（试行）》（沪绿容〔2019〕185 号 ）

上海市绿化和市容

管理局

依申请公

开

社会监督员

招募
选聘公告

上海市绿化和市容

管理局
主动公开

全文公

开
长期公开

绿色上海微信公众

号

办理环节产

生信息
《社会监督员证》

上海市绿化和市容

管理局
不予公开 过程性信息

志愿者工

作

政策依据

《关于建立和完善上海市生活垃圾全程

分类志愿服务体系建设的指导意见》（沪

绿容〔2019〕488 号）

上海市绿化和市容

管理局

上海市精明文明建

设委员会办公室

主动公开
全文公

开

区级主

管部门

及时转

载

长期公开 中国上海门户网站

志愿者招募 招募公告
上海市绿化和市容

管理局
主动公开

全文公

开
长期公开

绿色上海微信公众

号

办理环节产

生信息
专题培训，结业证书。

上海市绿化和市容

管理局
不予公开 过程性信息

行政执法

11

行政处罚

事项

（简易程

执法依据 《中华人民共和国行政处罚法》 全国人大 主动公开
全文公

开

长期公开（动

态调整）

上海市城市管理行

政执法局网站
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序）

《上海市城市管理综合行政执法条例》 上海市人大 主动公开
全文公

开

长期公开（动

态调整）

上海市城市管理行

政执法局网站

《上海市生活垃圾管理条例》 上海市人大 主动公开
全文公

开

长期公开（动

态调整）

上海市城市管理行

政执法局网站

《上海市城市管理综合行政执法条例实

施办法》
上海市人民政府 主动公开

全文公

开

长期公开（动

态调整）

上海市城市管理行

政执法局网站

《上海市城市管理综合行政执法程序规

定》

上海市城市管理行

政执法局
主动公开

全文公

开

长期公开（动

态调整）

上海市城市管理行

政执法局网站

行政处罚决

定
当场处罚决定书

长宁区城市管理行

政执法局
不予公开

其他法律法

规规定

《关于印发<上

海市城市管理

综合行政执法

公示办法>的通

知》(沪城管执

〔2021〕61 号)

行政处罚执

行
罚款收据

长宁区城市管理行

政执法局
不予公开 过程性信息

行政救济
提起行政复议、行政诉讼的时限，有权受

理的部门名称

长宁区城市管理行

政执法局
主动公开

全文公

开

长期公开（动

态调整）

上海市城市管理行

政执法局网站

行政处罚

事项

（普通程

序）

执法依据

《中华人民共和国行政处罚法》 全国人大 主动公开
全文公

开

长期公开（动

态调整）

上海市城市管理行

政执法局网站

《上海市城市管理综合行政执法条例》 上海市人大 主动公开
全文公

开

长期公开（动

态调整）

上海市城市管理行

政执法局网站
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《上海市生活垃圾管理条例》 上海市人大 主动公开
全文公

开

长期公开（动

态调整）

上海市城市管理行

政执法局网站

《上海市城市管理综合行政执法条例实

施办法》
上海市人民政府 主动公开

全文公

开

长期公开（动

态调整）

上海市城市管理行

政执法局网站

《上海市城市管理综合行政执法程序规

定》

上海市城市管理行

政执法局
主动公开

全文公

开

长期公开（动

态调整）

上海市城市管理行

政执法局网站

发现立案

立案审批表、现场检查笔录、证据照片（图

片）登记表、谈话通知书、责令改正通知

书等

长宁区城市管理行

政执法局
不予公开 过程性信息

案件调查
询问笔录、相关证据材料、案件调查终结

审批表、撤案审批表等

长宁区城市管理行

政执法局
不予公开 过程性信息

事先告知及

听证

行政处罚事先告知书、行政处罚听证告知

书、听证通知书等

长宁区城市管理行

政执法局
不予公开 过程性信息

不予处罚决定书
长宁区城市管理行

政执法局
不予公开 过程性信息

行政处罚决

定
行政处罚决定书

长宁区城市管理行

政执法局
主动公开

部分公

开

其他法律法

规规定不予

公开

作出决定之

日起7个工作

日内公开

上海市城市管理行

政执法局网站

《关于印发<上

海市城市管理

综合行政执法

公示办法>的通

知》(沪城管执

〔2021〕61 号)

执行

先行登记保存物品处理通知书、加处罚款

决定书、行政决定履行催告书、强制执行

申请书等

长宁区城市管理行

政执法局
不予公开 过程性信息
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结案 结案审批表
长宁区城市管理行

政执法局
不予公开 过程性信息

行政救济
提起行政复议、行政诉讼的时限、有权受

理的部门名称

长宁区城市管理行

政执法局
主动公开

全文公

开

长期公开

（动态调整）

上海市城市管理行

政执法局网站


